FILMBOX+

ONLINE FILMOVA DATABAZE
A ZIVE VYSILANI KANALU
Z RODINY FILMBOX

Sluzba FilmBox+ umoznuje sledovat z online databaze
filmy, serialy a dalSi oblibenou televizni zabavu kdykoliv
a kdekoliv. V nabidce kanall FilmBox+ si pak kaZzdy najde to
svoje: filmy, médu, dokumenty, bojové a adrenalinové sporty
nebo erotiku... 24 hodin denné! Sluzbu FilmBox+ najdete na
adrese www.filmbox.com.




PRO KOHO JE SLUZBA URCENA

Sluzba FilmBox+ je jako bonus k balickim Kombi+ a Komplet. Pro uspésné dokonceni
registrace budete potfebovat voucher neboli aktivacni kod, ktery obdrzite od operatora naseho
Zakaznickeho servisu, bez tohoto kodu nebude mozné dokongit registraci. Pokud ho jiz
mate, mliZete pokracovat s registraci dle postupu uvedeného nize.

NA JAKYCH ZARIZENICH JE MOZNE
FILMBOX+ VYUZIT

Sluzba je dostupna na rliznych zafizenich, nejen na Vasem pocitaci. Je ke staZeni jako aplikace
na mobil nebo tablet (Android, iOS) a také na chytry televizor.

REGISTRACE DO SLUZBY FILMBOX+

Registraci mlZete provést pouze na PC nebo na mobilnim zafizeni prostfednictvim
internetového prohlizeCe, nikoli pfes aplikaci.

1. Kontaktuje Zakaznicky servis Skylinku a pozadejte operatora o aktivacni kod, ktery
budete potfebovat k registraci do sluzby FilmBox+.

2. Na strankach www.filmboxlive.cz zvolte tlagitko PFihlasit se a nasledné tlacitko
Registrovat se.

3. Zvolte prvni moznost, ktera je nutna pro dokoncéeni registrace (plan a platby se vas
nebudou tykat). Nasledné kliknéte na tlacitko - Za¢néte se svou 7 denni zkuSebni verzi.

4. Nyni zadejte jméno nebo prezdivku Filmbox uctu, Vas e-mail a heslo, kterym se budete
prihlaSovat do sluzby Filmbox+. Kliknéte na tlaCitko Registrovat se.

POZOR v nasledném kroku se Vam zobrazi poZadavek na vloZeni platebni karty, zde
prosim NIC NEZADAVEJTE, kliknéte na logo FILMBOX+ v levém rohu, neklikejte na tla&itko
- ZaCnéte se svou 7 denni zkuSebni verzi, byli byste vyzvani opét k zadani platebni karty.

5. Vytvoreni uctu je tak dokonceno a systém Vas automaticky prihlasi.

V pravém hornim rohu kliknéte na ikonu profilu a dale na moznost Muj Gicet.

7. 'V sekci Plan a fakturace zvolte moznost Uplatnit darkovy kupoén. ViozZte Cislo
voucheru, které jste obdrZeli od operatora Zakaznického servisu a potvrdte Cervenym
tlacitkem Uplatnit poukazku. Nasledné budete vyzvani k potvrzeni voucheru
tlacitkem Aktivovat mij voucher.

8. Voucher je akceptovan a Vam se zobrazi informace o 12ti mési¢énim predplatném, které
se nyni zacCina Cerpat.

o

PRIHLASENI DO SLUZBY FILMBOX+ (NA PC)

1.  Nastrance www.filmbox.com kliknéte na tlaCitko PFihlasit.

2. Pokud mate ucet sparovany s u¢tem Google nebo Facebook, kliknéte na Vami pouzivany
ucet. Pokud jste pfi registraci pouzili jiné pfihlaSovaci udaje, kliknéte na tlacitko E-mail,
vyplite email a heslo, které jste si zvolili pfi registraci.

3. Kiliknéte na tlacitko Prihlasit se, ¢imz se prihlasite.



PRIHLASENI DO SLUZBY FILMBOX+
NA MOBILNiIM ZARIZENi

1. Stahnéte si aplikaci FilmBox+ (dle operacniho systému zafizeni - Google play nebo
App Store).

Spustte aplikaci FilmBox+.

Kliknéte na ikonu Muj ucet v pravém dolnim rohu.

Zvolte moznost Prihlasit se.

Pokud mate ucet sparovany s uctem Google nebo Facebook, kliknéte na Vami pouzivany
ucet. Pokud jste pfi registraci pouzili jiné prihlasovaci udaje, kliknéte na E-mail, vyplite
email a heslo, které jste si zvolili pfi registraci a potvrdte tlaCitkem PFihlasit se.
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PRIHLASENI DO SLUZBY FILMBOX+
NA SMART TV

Pro aktivaci sluzby FilmBox+ ve Smart TV slouzi unikatni kod. Tento kod je automaticky
zobrazovan pfi prvnim spusténi aplikace na VaSem zafizeni nebo po delSi dobé, kdy jste sluzbu
aktivné nevyuzivali.

1. Spustte aplikaci FilmBox+ na Vasi Smart TV.

2. \Vyplnte prihlaSovaci udaje a Prihlaste se. Nasledné se vam zobrazi kod pro aktivaci Vasi
SmartTV.

3. Vstupte na stranku www.filmbox.com pres internetovy prohlize¢ na PC nebo pres
aplikaci v mobilnim zafizeni a pfihlaste se ke svému uctu.

4. Kliknéte na ikonu Vaseho uctu v pravém hornim rohu v pfipadé pouziti PC nebo v pravém
dolnim rohu v pfipadé pouziti aplikace v mobilnim zafizeni.

5. Zvolte moznost Aktivujte svou TV.

6. Zadejte kod, ktery se Vam zobrazuje na Vasi Smart TV, potvrdte tlacitkem Aktivovat.
Nasledné dojde ke sparovani uctu FilmBox+ s Vasi Samrt TV a aplikace se spusti.

PRAKTICKE INFORMACE
KE SLUZBE FILMBOX+

JAK S| MOHU STAHNOUT APLIKACI FILMBOX+?

Chcete-li ziskat aplikaci FilmBox+, pfejdéte prosim do online obchodu své platformy

(Google Play / App Store a dalSi pro Smart TV) a stahnéte si ji zdarma. Ke staZeni budete potfebovat
pFislusny ucet do online obchodu dané platformy. V nékterych zafizenich je aplikace jiz pfedinstalovana
a najdete ji v prehledu vSech instalovanych aplikacich Vaseho zafizeni.

NA KTERYCH SMART TELEVIZICH JE SLUZBA FILMBOX+ PODPOROVANA?

FilmBox+ je podporovana na Smart televizich od LG a Samsungu vyrobené po roce 2017 a nebo na vSech

Smart TV s operac¢nim systémem Android.



NA KTERYCH MOBILNICH ZARIZENICH JE SLUZBA FILMBOX+
PODPOROVANA?

FilmBox+ Ize pouZivat na mobilnich pfistrojich s operacnim systémem Android nebo iOS (iPhone, iPad
aiPad Touch).

NA KOLIKA ZARIZENICH MUZU SLEDOVAT FILMBOX+ SOUCASNE?

Sluzbu FilmBox+ Ize sledovat na 4 zarizenich souc¢asné.

CO ZNAMENA SEKCE ZIVE VYSILANi NA DOMOVSKE STRANCE?

Kromeé filmové databaze mate v nabidce k dispozici nékolik dalSich TV programu od FilmBoxu, které
mUZete sledovat Zivé pres aplikaci FilmBox+. A jako bonus zde najdete nékteré programy navic oproti
vasemu balicku Kombi+ nebo Komplet, kazdy si tak najde to své: filmy, médu, dokumenty, bojové Ci
adrenalinové sporty nebo erotiku a to 24 hodin denné bez jakychkoliv doplatku.

PROBLEMY PRI REGISTRACI

Pokus o opétovnou registraci systém nedovoli. Pokud jste jiz jednou prosli registraci a pouzili aktivacni
voucher, prejdéte na navod PRIHLASENI DO SLUZBY FILMBOX+. Jestlize si nepamatujete heslo

k FilmBox+ uctu, které jste zadali béhem registrace, kliknéte na text - Zapomnéli jste heslo?, vyplite
emailovou adresu a potvrdte kliknutim na - Zménit heslo.

Pokud si ne pamatujete emailovou adresu, kterou jste pouZili pfi registraci, prosim nekontaktuje
Zakaznicky servis Skylinku, ale podporu sluzby FilmBox+ support@filmbox.com.

DALSIi OTAZKY A ODPOVEDI NAJDETE PRIMO NA STRANKACH
FILMBOX+ V SEKCI CASTO KLADENE OTAZKY. NEBO KONTAKTUJTE
PRIMO PODPORU SLUZBY FILMBOX+ support@filmbox.com.



